 Personeria de Itaqiii

ltagiii, 16 de marzo de 2017

w00 20170607

Doctor
KENY WILLER GIRALDO SERNA
Personera Municipal

ltag i
Asunto: Resultado de la evaluacion al Sistema de Control Interno (MEC!) DAFP

Respetado doctor Giraldo Serna:

Dando cumplimiento a las politicas de! Departamento Administrativo de la Funcién
Publica. remito informe de evaluacion al Sistema de Contro! Interno para el afic 2016

Atentamente,

R
GLORIA LL;TRICIA GIP&LDO CAMPO

Jefe Oficina de Control Interno
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HACE SUS VECES |

| ELABORACION |

|

PRESENTACION

| La Oficina de Control Interno de la Personeria Municipal de ltagiii, en cumplimiento de ia ley
' 87 de 1993, en sus Decretos reglamentarios y especialmente la Circular expedida por el |
| Departamento administrativo de la Funcion Publica, diligencid junto con los directivos, |
encuesta referencial DAFP, para determinar el avance del sistema de Control Interno y con ‘
| base en ello elabord el informe ejecutivo anual, sobre el MECI en la vigencia 2016, |
|
. De igual forma y teniendo en cuenta que mediante el Decreto 2913 de 2007 se unifico el !.
plazo senalado en el Decreto 2621 de 2006 para la implementacion del Modelo Estandar de !
i Control Interno con el previsto en la Ley 872 de 2003 para el Sistema de Gestion de la
| Calidad: el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, a través del formato ‘
referencial, establece diligenciar encuesta del Sistema de Gestion de la Calidad. i
| |
' |a evaluacion tiene como proposito determinar el impacto y desarrollo del sistema de Contro! |
| Interno en el cumplimiento de los objetivos y metas de la Entidad.

| Es importante anotar que los puntajes obtenidos son ia base fundamental para direccionar |
. politicas y estrategias dirigidas a cumplir los mandatos legales. :
! !
- Respecto &l Modelo Estandar de Control Interno el puntaje obtenido fue de 83.73 % y en

| cuanto al puntaje de del Sistema de Gestion de Calidad aun el Departamento Administrative |
~de la Funcion Publica, no ha publicado los resultados de la evaluacion de la encuesta |
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Descripcion Metodologica

Para llevar a cabo la valoracién se procedié a responder las encuestas evaluacion
independiente y autoevaluacion por parte de la Oficina de Control Interno y del Personal
Directivo. El diligenciamiento de la encuesta de evaluacién Independiente, direccionada por
el DAFP, fue un analisis auténomo del Sistema de Control interno y de las acciones
realizadas por la Personeria Municipal de ltaglli, para dar cumplimiento a sus objetivos,
metas y programas.

La Evaluacion de la Oficina de Control Interno, fue realizada partiendo de las evaluaciones
y auditorias internas, las cuales se constituyeron en un mecanismo que permitié realizar un
analisis sistematico, objetivo e independiente de los procesos, cumplimiento de objetivos,
planes y programas que permiten a la entidad mejorar continuamente sus procesos y tomar
decisiones, conforme a los principios de la administracion publica y la normatividad vigente,

Modelo Estandar de Control Interno

De conformidad con la Evaluacion del Sistema de Control Interno llevada a cabo durante la
vigencia 2016, se observa que la Personeria Municipal de Itagui, tiene implementado en un
83.73% el MECI.

Los resultados arrojados por la encuesta referencial al modelo estandar de control interno
son los siguientes:

El indicador de madurez MEC| permite identificar el estado de desarrollo y fortalecimiento
de los componentes del Modelo Estandar de Control Interno, orientado hacia aquellos
aspectos que requiere mayor atencion o acciones para su mejora.

Se contemplaron cinco (5) factores
Entorne de Control
Informacién y comunicacion
Direccionamiento estratégico
Administracion del riesgo
Seguimiento

RN -

1. Factor de Entorno de control; Analiza los aspectos basicos que facilitaran Ia
implementacién del modelo de control, como son el compromiso de la Alta direccion, los
lineamientos éticos, las politicas para el desarrollo del talento humano y aquellos lineamiento

| basicos para el direccionamiento estratégico de la entidad (mision, vision y objetivos

institucionales).
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'7339%  lintermedio [ 383% | Satisfactorio |

' Entorno de Control: ,
| Comprende e! modulo de control de planeacion y gestion: conformado por talento humano, |
| direccionamiento estratégico y administracion de riesgos: |

" Talento Humano:
I Los principios, valores y politicas adoptados por la Personeria Municipa! para garantia de un
i comportamiento ético organizacional, se encuentran definides mediante acto administrativo.

| Se fortalece el sentido de pertenencia mediante {a socializacion de los principios y valores definidos |
“en el plan de desarrollo estratégico 2016-2020, la socializacion fue llevada a cabo en el mes de |
| noviembre de 2016. |

] Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico _SIGEP- dando cumplimiento a fa Ley 1712 \
" de 2014, Se cumple con ia exigencia SIGEP, para ios contratistas y empieados quienes ingresan
| las hojas de vida y la declaracion de bienes y rentas de cada uno de elios como lo exige ef articulo ‘
' 227 del Decreto 19 de 2012, |
‘ Se realizo seguimiento a las actividades contempiadas en el Sistema de Estimuios que

. comprende el Plan de Bienestar Laboral y Salud Ocupacionai de ia vigencia 20186, arrojando
| jos siguientes avances: ‘

J

% Actividades realizadas de induccidn y reinduccion: Avance det 83%

. Sistema de estimulos: programa de bienestar: Avance del 90% ‘
| *» Programa calidad de vida faboral: Avance del 90%

& Plan de incentivos: Avance de! 50%

| De las actividades ejecutadas para e bienestar de los servidores, se resaitan: pausas activas, i
celebracion de dias especiales, simulacro de evacuacion |

*

O‘O

L]

-

" Se evidencia compromiso y respaldo de! grupo directivo para el ejercicio del Controt interno. \

| Se debe fortalecer:

| Mejoramiento de! pian de bienestar a partir del analisis de medicién de! clima laboral de ‘
manera continua. _

| Suministrar informacion a partir de fas evaluaciones de desemperio de ios funcionarios, para mejorar |

los planes de formacion i

|

_» Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y del Componente Ambiental. Eni

| cumplimiento del Decreto 1443 de 2014 que establece la obfigatoriedad de implementar el Sistema '

e Gestion d Seguridad y Salud en el Trabajo - complado por el Decreto 1072 de 2015, se tene
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construido, se recomienda desde el Area de Desarrollo del Talento Humano, ejecucion de |
actividades como:
Implementacion de una politica preventiva

2. Factor de Informacién y comunicacién: Analiza los aspectos requeridos para el manejo
de la informacion tanto interna como externa, especificamente en [o relacionado con gestién
documental y los lineamientos de politica de transparencia y rendicién de cuentas.
lgualmente se analiza la identificacién de usuarios (intemos y externos), fuentes de
informacion, los mecanismos y sistemas de informacién que permiten su gestion.

[ ANO 2015 NIVEL
4.41% Satisfactorio 4 43%

ANO 2016 | NIVEL ]
Satisfactorio |

Hubo avance en la dinamizacion de la pagina web.
Se cuenta con mecanismos electrénicos y fisicos para recibir recomendaciones, peticiones,
necesidades, quejas, o reclamos por parte de la ciudadania, dando respuesta oportuna.

La Entidad cuenta con mecanismos sistematizados para la captura, administracién vy
distribucion de la informacion como PQRSD

Para lograr un nivel avanzado es importante:

Realizar el mantenimiento al sistema de informacién utilizado para la recoleccién de
sugerencias, quejas, peticiones o reclamos por parte de la ciudadania de manera continua
y permanente

Fortalecer chat interno como estrategia de comunicacion intema y externa (incluye politica,
plan y canales de comunicacién)

Adoptar Plan de Comunicaciones

Actualizar tablas de retencion Documental.

Evaluar la estrategia de comunicacion intema y extema para realizar las mejoras

Contar con un inventario documental actualizado, asi como los medios para la preservacion de la
informacion digital

3. Factor de Direccionamiento estratégico: Analiza el modelo de gperacidn por procesos
en toda su complejidad (analisis de necesidades de usuarios, procedimientos, indicadores
como base fundamental para el desarrollo de los planes, programas, y proyectos de la
Entidad.

I{Aﬁo 2015 " NIVEL ANO 2016 | NIVEL
| 3.66% Intermedio 4.14% Satisfactorio
C 2 I . :

. R
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~e debe vaidar 108 procesos y procedimientos con respecto a ia informacion suministrada por la’
! ciudadania y/o partes interesadas en cuanto a las necesidades y prioridades en la prestacion del \
| servicio. .
| |
| Es importante fortalecer el seguimiento a la planeacion institucional frente al cumplimiento |
| del cronograma y metas asociadas para tomar las acciones pertinentes. |

iFortalecer el analisis de los resultados obtenidos a partir de las mediciones de 108‘

“indicadores para determinar acciones correctivas sobre j0s procesos.
. |

4. Factor de Administracion del riesgo: Analiza cada uno de los elementos que
| desarrolian y facilitan la gestion del riesgo |

(AR 2015~ TNWEL _|ANO 20f6 [NVEL | |
418% __ _ Safisfactoro  457% __ Safsfaciono _ |

| Se recomienda: !
' Fortalecer y garantizar el conocimiento por parte de los servidores de todos los mecanismos
, relacionados con la gestion de riesgos su importancia para el logro de objetivos y metas |
| institucionales :

| 5. Factor de Seguimiento: Analiza [os procesos de evaluacion y seguimiento
" implementados por la Entidad. incluye el seguimiento realizado por parte de los Lideres de
‘ los procesos, la evajuacion independiente de ia Oficina de Controi Interno y los procesos
| auditores llevados por los Organismos de Control.

[[ARO 2015 !NIVEL [ANG 2016 INWVEL
~ " Satisfactorio _, 477 |Avanzado |

:
- Se recomienda: ;
| Fortalecer el seguimiento a los mapas de riesgos de los procesos. ‘
. Fortalecer mesas de trabajo de seguimiento & ios controles existentes para evitar |a
| materializacion de los riesgos definidos en cada proceso, retroalimentandose la importancia |
“de ias acciones de control. |
| |

|
~ Atentamente,

! AN
GLORIA PATRICIA GIR@O CAMPO |
| Jefe Oficina de Control Interno '.

| Anexo_copia de certificado DAFP y hoja de puntajes DAFP
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CERTIFICADO DE RECEPCION DE INFORMACION

{a Direccién de Gestion y Desempefio Institucional del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, certifica que la Entidad PERSONERIA MUNICIPAL DE \TAGUI presentd la encuesta MECI
VIGENCIA 2016 para la evaluacién al Sistema de Control Interno.

Usuario utilizado para el reporte: 5268JClI

En constancia firma,

MARIA DEL PILAR GARCIA GONZALEZ
Direccion de Gestion y Desempefio Institucional

eVvQl

Fapsac o Vietual de Ascuon
Carera 6 No. 12-62, 8ogotd, D.C. Colombia * Teléfona: 7305657 - Fax; 7395667 ~ Linea gratuita: 018000917770 de la Funcién Publica

Codigo pastal: 111711, www funcionpublica gov.co * pva@funcionpublica.gov co
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